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S VlalePanzacchln .
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' &LERBALE d1 r1ce21one ch denun01a orale sporta da' Zandi Carla nata a Mohnella (BO) 11'.'
1 19/05/1974, ‘cittadinanza: italiana,” $€s50" femmirile, “jdentificata mediante CI- n. AS8888259

rilastiata dal comune’ di Mohnella il 22/02/2012 res1dente a Molinella (BO), Via CeSare Battisti

N 46 ¢ relatwa a "Ratifica di querela manosccn ; o fatto avvenuto 11 07/10/2017 a Bologna_ '

R | Y e ssa: afltribui al*Codice "di Pro ;

o 'dlfcnsore felle” forme pr w.ste dall axt1colo 96 commia 2 P P. ¢ che, nella ncorrenza delle_
condizioni di Legge nella anzidetta quahta, qualora posseduta, puo accedere al patrocmm a spese
dello Stato ai sensi dell’amcolo 76°del DPR 30 maggio 2002 nr. 115;-con la precisazione che;
laddove si trattl di persona offesa da1 reati di cui agh art1coh 572. 583 bis, 609 bis, 609 quater; 609
octles, 612 bis, nonché, ove cotnmessi in ‘danno di mifiori, dai reati di cui agli articoli 600, 600 bis,
600 -ter, 600° qumquies 601, 602,609 quinguies € 609 undecies C.P:, puo essere ammessa al

' patrocuuo anche i in deroga ai hrm‘u di reddito previsti ordinariamente.—--~// _

Fatto, r1lett0 confermato e sottoscritto in data e luogo di cui sopra. 1/




1’ att.ne dei Carabinieri . o

e

ggetto: Segnalazione di due treni in direzione Bologna — Portomaggiore che non si sono fermati all’orario, e di
1a corriera nella medesima direzione in nome dell’ennesima ritorsione che subisco da anni.

- ¥ . .
ella-giornata di ieri 7 ottobre c.a, mi trovavo alla stazione Larga per prendere il treno della Veneta delle 16.52,
uando nell’allontanarmi per comprare un biglietto in un’edicola poco lontano, alle ‘51 questo sostava e ripartiva
ibito dopo senza rispettare I’orario previsto, anche se dalla telematica risulta essere passato_éll’ora esatta, e senza
er giurfta averne sentita la comunicazione al megafono dell’arrivo dello stesso; me 1o sono visto quindi scivolare
a sotfo gli occhi con Ja testimonianza pero di quel anticipo “bizzarro” di due persone giovani che lo stavano
spettando nella direzione opposta, dai quali non ho perd chiesto una firma di-comprova dell’accaduto, nella
peranza che si trattasse di una circostanza casuale. ' o
yovendo aspettare quello successivo ad un’ora di distanza,ho provato di andare'a prendere la corriera che passa
otto la rotonda della tangenziale San Vitale alle 17.32; ma, nell’attendere la corriera fantasma, questa non arrivera
.. ,
ditorno quindi ir via Larga, dove viene I’orario del treno delle 17.52 ma quest’ultimo pur arrivando puntuale, nonr'
i fermava proprio e di suddetto fatto, ho raccolto stavolta le firme che allego in un foglio a parte. Vorrei precisare
he quando poco dopo passava sullo stesso binario quello per Bologna, al controllore ancora “pulito” ne chiedevo
lelle spiegazioni, con un ragazzo vicino a Jui che sembrava un macchinista, rispondere al posto di questo: “Non
*ho fatto fermare io perché era di transito!” Dichiarandoe egli il falso. Nel momento perd che giungera finalmente
juello delle 18,52, vado in capo al vagone per sapere, il nome della persona che era stata responsabile del treno che
ni aveva fatto perdere oltre che a me, anche ad altre persone; ma questo nel frattempo non si trovava piti li e a
rarlare stavolta per lui, era sempre quel controllore con il quale avevo discusso antecedentemente, che tempo di
~orromperlo frattanto, ora mi rincarava lo stesso funzionario, con tutta la serenitd “di chi sa di stare In una botta di
ferro”, al pari del suo compare di prima, che quel treno non si doveva proprio fermare e solo & questo pumnto,
sentendomi presa in giro, gli daro della persona corrotta, tuonandolo abbastanza forte perché mi sentissero quante
nilt persone, che quella era una ritorsione delle tente che subisco da molti anni, ma senza averlo aggredito come
costui dice che avrei fatto e che approfitterd del mio stato provato di vittima di mafia, che tentava di espiarlo
davanti a tutti, per chiamare i Carabinieri con la scusa “dell’offesa al Pubblico Ufficiale”, fermando il treno e
tenendola in sosta per almeno un’ora alla stazione Roveri, nell’attendere che arrivassero quelli della Polfer con
’acredine dei passeggeri che mi davano addosso a me perché “per colpa mia”, facevo perdere loro tempo;
soprattutto per la presenza di alcuni massoni, di cui uno in particolare ne ho riconosciuto le caratteristiche dal
modo che ha avuto di parlarmi poco prima alla fermata, che lo attendavamo entrambi, e che infatti di seguito ad
esserci al termine saliti su al famigerato treno, me 1i ha poi infatti pilotati contro ghi alfri estranei, mentre io per
scongiurare un TSO che presagivo mi volessero fare al punto di non essere mai pit ritornata a Molinella
pernottando in un albergo a Bologna, tentavo invece di dire tutto cid che “da sotto il torchio” avevo COmpreso fino
in quel momento nel Paese (vedi sito www.sognandoamanda.altervista.org), e che tale episodio confermava la
rappresaglia che stavo subendo. A contemplare al danno, la beffa, visto che era dalle 17.00 circa che cercavo di
andare a casa, dove quello I in cui si era svolto il tutto veniva nel frattempo fatto ripartire di nucvo, ma
‘paradossalmente senza pilt me a bordo per le generalita. che avrei dovevo fornire ai.funzionari dell’ordine che.mi
avevano fatta scendere da in su di esso, sono stata costretta da quest’ultimi a prendere quello successivo delle
19.57 anche se comunque mi sono fermata a Budrio, oltre ad essere stata costretia sempre da costoro a convalidare
il biglietto che avevo si comprato per vidimarlo, ma che per quella congiura contro la sottoscritta non avrel voluto
pit voluto timbrare.
Chiedo all’ Autorith competente di punire i responsabili di questo reato alla mia persona, qualora se ne ravvisassero
“le condizioni.
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https://solweb.tper.it/web/ communications/check-your-commemicatio. .

Tragporic Passegger! Exsiie-Romagna #
Comunicazioni hi u L Informazioni
! ricazioni k Shop l Strumen ‘ nformazioni L
Comunicazioni > Verifica la tua richiesta a Tper
Dati richiesia
Dati principali: Richiesta r, 94996 del 19/10/2017 13.01.41
Tipo richiesta: Reclamo 7
Staho richiesta: Richiesta in corso di validazione '
* Nominativo: ZANDI CARLA ’
Indirizzo: ¢/o MOLINELLA
PIAZZA MARTONI 21
40062 MOLINELLA (BO)
. ITALIA
" Contatt: - email; cartazandi@libero.it
telefono cellulare: 3209566520
Modalith risposta; email
Categoria: Servizio ferroviario > Personale > Competenza del Personale
Informazioni aggiuntive: CodiceLinea: 110
Denominazionetinea: BOLOGNA - PORTOMAGGIORE _
Direzione: mofinelia balogna -
Datt evenic: ZONA ROVERI - G7/10/2017
Testo richiesta: Con la presente informo lazienda che il treno defle 17.52 de! giorno 7 ottobre 2017 sulla linea Belogna -
Portomaggiore, non sostava nella stazione Larga come avrebbe dovuto. Ho {a firma di diverse persone
che Insieme a me lo aspetiavano, e che se o sona visto passare 5enZa che si fermasse, pertanto ne ho
fatto desuncia ai Carabinieri di Bologna. Al personale def treno successivo a queste che invece stavolta
qui sostava, per andare nefla direzione opposta verso Bologna, ho chiesto delle spiegazione e dove dalto
stesso, mi sono sertita dire che quel treno essendo stato di transito, non avrebbe dovuto sostare,
Uin'esortazione falsa, visto che lindicazione del treno medesimo e del suo orario, & ufficiaimente
pubblicata nero su bianco sul tabellona e che per quella circostanza spiacevole, mi 50n0 trovata a replicare
2 tano all'offesa che & costituita anche di altre due linee soppressemi fo stesso giorna (il treno delle 16.52
che sostava e ripartiva di un minuto in anitcipo alle '51 anche se daila telematica risulta essere passato In
orario,e una corriera subita depo delle 17.32 sotto la tangenziale della San Vitale che questa invece non si
& proprio vista mai arrivare), e dove per questa ragione, un controflore mi chiamava a terming, la Poifer
perché a detta dello stesso, lo avrei aggredito in guanto Pubblico Ufficiale, al quale in veritd avevo detto
semplicemente di essere state evidentemente corrctto (per molte altre linee che in un passato mi sono
state soppresse per una storia di mafia, ¢ cul ho lasdiato traccla nelle sedi apposite) fino a farmi prendere
quello delle 19.52 dopo averio tenuto in sosta per un'ora §l convoglio famoso, con I'acredine dei
passeggeri che mi davano {a colpa del tutto per la presenza anche di alcuni massoni che li pilotavano
contro di me apposta; chiedo una risposta quanto pi ufficiosa della linea soppressa, a fini giudlziari per
danni morali e di feggere il sito www.sognandoamanda.attervista.org alta voce INTERFERENZE nel menu
della tendina perché ne sto scrivendo la storia dl tutti g annl in cul sono stata vessata di ritorsioni
mafiose di natura diversa dopo aver cpnosciuto una persona influente che mi ha fatto terra bruciata
intorno, e di cul la vostra azienda viene da me accusata per una probabile implicazione,
Distind saluti
Richiesta indennizzo: Codice fiscale ZNDCRL74E59F2888
Drati risposta
Testo risposta:
Modalita rispesta:
Data rispesta:
Protocolio di usclta
Trasporto Passeggeri Emilia Romagna - Via di Saliceto, 3 - 40128 Bologna {Italy} - Phone: +39 051 350111 home contatii privacy supporto tecnico

Call Center: Bologna +39 051 290290 | Ferrara +39 0532 599411 | Ferroviario 840 151152
Wb http: /s tperit | https:/fsolweb.tper.it

QUESTO SITO UTILIZZA | COOKIES

Utilizziarmo Cookies sulle nostre pagine web, per rendere la vostra visita pitl efficiente. Clicoate per favore su

i «0K'1 Potete trovare maggiori informaziont nelia nosira Informativa Privacy.
b
it
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Trasporto Passeggeri Emilia-Romagna
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Egr. Sig'Gent. Sig.ra/Spett.le

ZANDI CARLA

C/O MOLINELLA

PIAZZA MARTON! 21

. 40062-MOLINELLA (BO)
' ITALIA

+ - . ’

e

BS!ogna, 24/10/2017 - protocollo uscita CRO 2130/2017

i

Oggetto: Risposta alla Sua/Vostra comunicazione del 1911012017

-

Gentile cliente,

La informiamo che. abbiamo esaminato la
le nostre conclusioni,

Si tratta del 90286 .

Il nostro sistema di rilevamento satelittare a
ritardo .

Sua comunicazione con ilfi responsabile/i dei reparto/i € che queste sono

bordo treno confema che il treno e' arrivato e partito con +38 secondi di

Cordialmente,
Tper Spa - Relazioni commerciali e comunicazione esterna

MiAneees:
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Trasporto Passeggeri Emilia-Romagna .
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Linea Bologna-Portomaggiore #

Orario valido dal 16 Aprile 2017 al 9 Dicembre 2017

Bolegna - Portomaggiore Ferlali

b bdo mad@mmm@w@a@ams@a@m _mad@a@
545 645 ?25 745 805 545 932 1015 1I‘E5 1215 12.31 1335 13‘58 : 1745 1328 1845 f945 20:45 2: 35
z s = : Eitey S : ;

%‘#; % H’%E@W m@%ﬁ

i =) i e = vz L: ek e o &

: 739 ?57 81? 858 941 1015 1!25 12243&1244 13 75 7: ) B ‘1858 1953 2058 2|48

L Sl T TRl : ; e :
746 883 823 903 947 1030 1130 1230 1249 1353 1413 14:49 I ) 1903 2003 2103 21'5%
FEg: ”‘ﬁ’ﬁ%‘ﬁﬁ%“%‘ﬁ‘ sn*féi’&m- ﬁ;%st b E‘Wﬁ% s ﬁ%ﬁ“&’mﬁﬁ%ﬁ% ;

:M &
G4 719 800 817 832 I?'i? 1?‘2 |7é0 18:17 1853 1917 2017 .17 2205
o : "

1085 19:55
Higd
11:10 12:10
1124 1294
13:15
AR i 3 2 :
1038 1058 1139 1239 1319 133 1439 1511
M 1246 1339 1348 1448 1548

12.‘0 132 1350 1482 151 16:07 1723 1803
T

9:12

10.57 11:20 11‘.512:58 1341 1401 1500 1530 1615 1731 18:31 1950 20:3% 2007 21 31

18:11 !-9:31

Portomaggiora -»- Bologna Festivi

. B85 4237 1548 1845

BS6 1236 1553'

18:50

18:58

1G0T
gt

933 1249

18 08

:434

'IE 06 19 03
e

t616

19'17 21‘06

1439 1-1

9‘6 ' 1926 21116 813

13u9 15 25 Balngnaatarga 1145 s 1519 19:53 |
T - o AR
_13__2_&] 16: 19 19 49 2178 | Balogna R|messe E 13 11:49 4 49 %23 2001

e Co e e i LB
1337 1656 1%:57 2145 SDEagna Centrale 332 1107 145]’ la £ 20 15

Treni & 2 dlasse. Vietato fomare su -ttt | genifbus Fermate bus sostitutivi:

O Gienla lavorstiv] Esclusn Szhato dal 120242016 2 WTROT , dal 2880MT 2 07120817, Bologna Cemr?l_a Fermata TPER "Stzaicne centrale”, paling M famtivo palina O Palina € In Piazzale Wedaglie D'Dro, Palina b in wale Pieramellan clo Pzze XX Settemhre
0 Chcolo.nel giamilavorath esclass Sabarto ina s S0/062017 o dal 11002017 2l 720017 :n:uyna :fm:!'m Ferata gm “Zanlini* presst sttione FER ;tal";rglw aq‘mnte I ctaiione e e s st
Trenofhutnbus garntie in @so & soo) 1. 146/00) clogna Rimesse Fermata TPER “Rimesse staziona® fia ameriti ofodacndeo con via Rimesse die conduce alls stazione
?m Sevizio m::mw on B, P g Bologna SR Fermata TRER " Glambologna* Via Wisssarenti o Ingrodic oon via del Vermoedhia
L o per i Hrasportn disabii. e tsufiire del Yo Bolognavialargs  Fermato TRER *Tangenziate San Vitgie” Wia Massarenti oo rotnds Facis!
- ang. atlren:l Nf:ero m“}:: e :.52 sufriire del servizio assistenza alfe persane Bolagna Raverl Farmate TPER "Roved™ $P253 via Matie} clo ingudo can via Stazione Rovesi che condute ki sazione
e " Villanova fermata TPER “Villanave Moling Bavier™ 253 via Yosarefii cio incrocia can viz FIH Cairoli che conduce alla szione
(ﬁ) '!‘mr; mnselv;indi ha!molblf»dem al sequitn del visggiatore. Per nsybnsire del senizia, Ca’ delérbo Sermata TPER *Ca dell'Orbo” $P353 via Tasarell cla CAMST
prenalare 2 Numero tinica 843 151 15, c . - . N .
L2 comitive sona ammasse solo su prenotazione. Telefanare al Numer Unice 840 15t 152 s :::: Stelfina m:: gg .m;‘?m Selia :’: E::;"Lﬂd:;fgm con v Bargelto
In caso di sdopera del settare autoferotranviesi, | servigl delia linea Eologna Centrate- Budrie Fertnta TPER " Budsin Sazione” Via Batifsti ¢fs swdione
Portomaggiare saranno garantid a norma della legge 146190 e suceresivi aggiemamants, Budrin Centrg KaY effatiats
da—.&'m E’BD alle 0 350 ¢ dale o 18,00 alle ore 11,00, Mezzalam Formata IPER "Mezzoltara stavione* Via Biceaniina Mezalors dlo pazale actessa ala stazlms
CHIAMATRENQ, PER AVERE [N TEMPO REALE NOTEZIE SU1 TREN! IN CIRCOLAZIONE. Guarda Fermata TRER “Guards* Via Canale clo chy 34
Telifomare l numero 800 14 637 » wigitare I cadice della staziene che interessa, Molinella lemata TPER: “Molmellz stazione” Via Circanvalizans sud, it stacione per entrambi i senst df i
Le formate sutosastitrive son Consandoty Fermata TPER “Consadol Staziope” $516 o plazate accessa alla stazione.
Porinmaggiore Fermata TPER *Portemangiore stazione” Viale Cesare Satilsti clo stazione
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In vigare dal 15 Settembre 2017 at 7 Gilugne 2018
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nota: h = Proviene dalla linea 213 #@ = dal lunedt al venerd {inv. scolastico} o@ = sabato {nv, scolastico)
Tper : Trasporto Passegger] Emilla Romagna  Agl : Autoguidovle

Le corse scolastishe non s effettuano nel glornl di sospensione deile lezfond, per le vacanze Natalizie [dal 24 Dicembre 2017 &l 6 Gennalo 2618) 2 per le vacanze
Pasquall (dal 29 Marzo al 3 Aprile 201B), coma definito dall' Assessorato Scuola della Reglone Emlila-Romagna :

Il titelo dl viagglo deve essere acquistato prima di sallre a bordoe e valldato alf' Inizlo della corsa,
Sull’ autobus e’ possiblle acquistare Il biglletto, a prezze magglorato, con monete o bahconote dl tagho non superlore a 5 euro,

I ceso di scloperg, | servizl saranno comunque garanti, a norma della legge 146/90 e dell' Accordo Nazionale 7/2/91, nelle seguentt fasce orarie: .."
TPER: dallinlzie del sanvizio zlle are 8.30 e dalls ore 16.30 alle ore 18.30; AGI; dalle ore 5.30 afle ore 8.29 & daile aré 15.00 alle ore 17,59 '

Magglgﬂn;ﬁurmaz!unl pessong gssere richleste al seguent! rifedmenti: Tper S.p.A via di Saliceto, 3 Bologna tel. 651 28029 - Stio Internet www.iper.lt - fax 051 350846 - Imola 0542 22479 - Slila
{534




% b - . Biglietteria Tper
a4 TR . PORT. DEP.
st Pessedert Boifa-Sompmi Operatore Matricola

Data Ora

TPER S.pA. - ViadiSaliceto,3 - 40128 Bologna (80)

Per una migiiore e pit: effcaca gestione defla Sua segnalazicne La preghiamo di voler compitare in modo chiaro in 0gni sua parte ii presenie madula {possibilments in
slampateflo 0 comunque in forma perfetfamente legoibile}. La ringraziamo anticipatamente per fa Sua corlese coflaborazione,

Caognoime — AN Di ] Nome < ﬂég'ﬁiﬂ A ’

F‘-"‘* ! " Ea
residente in viafplazza___ YR 5] £kt 0___-A

+
N 1 T N
ofo {eventuale) ocalits ¥ iad sy e il {6 :
provinia (sigla) %’:} cap £ i g,% Qn: 1_ tel, privato __ "_ tal. favoro :
29 o " N . .
o lBlcel, D @\ K3 indirizzo df posta eleftronica
. (& obbligatorio indicare lndirizzo di posta eletironica)
la presente comunicazione si riferisce:
_d‘/
ad una segnalazione/suggermenio [ ad un reclamo /Er :
se fratias! di reclamo La preghiamo di fornircl, se possibile, i dati ulleriod satloslencati inerenti al: A) Servizio avlomobilistico {aulobus) OPPURE B) Servizio Ferroviarip
- 3 .
A)Sepvizio automchilistico {autobus): acine di Bologna [ Bacing di Ferrara  Liffea Direzione del vaicolo
nimero matricolare o targa del veicolo TPER numero matricolare def condycente
¢ —
—
B) Servizio ferroviario; [] Balogna-Portomaggiore N Balogna-Vignola 0 Fermrara-Codigoro [ Femare- Suzzara [7 Modene-Sassuolo
O Parma-Suzzara 0 Reggio E-Clanc dEnza [ Reggio £. Sassuclo 01 Reggio E. Guastala  [JAitre linee
Numerc del Treno direzione del Treng ‘

Tipologia Reclamo (barrare solo una cprione);
{11, Senvizio {corsa non effetiuata; soppressione, puntuglity; ritardo; mancata caincidenza; sciopero) .

AT 2. Personale (personale scortese; guida scarretta; comporamento de! persenale; fermata ron effeituata; mancata aperlura porte)

{1 3. Guasti- Comfort - Pufizia (mancat funzionamenti mezzi e strument; problami infrastrutiure; pulizia; affollamento; danneggiamenio a cose, sicurezza personale a
berdo)

4, Informazione (info 2 bordo; materiale infarmativo; sito irtemet)
O 5. Richieste {istituzione corse, fermate, linee, orar inadeguati; islituzione/ripristing lineeffermate/corse; iotta allevasione/mancali contredii)
£] 6. Segnalazions positiva

07 Rete Commerciale (rivendite; reparibiiity titoli; emettitsici i tera e bgnio)

Data do¥evento [N FrA 0 014 | orm dorevents A2 Luogo serevento FEE?%%‘;& fr\:":"*ﬁ TR EE s vYinle
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TER- ANRALE A Hel, NENO- e oSt Bl v TELARELAND. ¥R
sel. cheosslUi PER. 21 c0fe A, AU A LT 270, 905 QuiElie  Eate Wavte
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