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Bologna, 21/02/2022 - protocollo uscita CRO 871/2022

Oggetto: Risposta alla Sua/Vostra comunicazione del 17/02/2022

Gentile cliente,

il regolamento aziendale prevede per i conducenti I'obbligo di spegnere sempre il motore al capolinea, a meno che
la partenza non sia immediata. Il personale ispettivo sul territorio verifica sistematicamente il rispetto di questa
norma, elevando sanzioni ogni volta che viene riscontrato un comportamento non conforme.

Abbiamo pertanto inoltrato la sua segnalazione alla sociéta che gestisce la linea, perché sia fatto richiamo
disciplinare al conducente coinvolto. Lo stesso si & dichiarato estraneo all’aggressione, precisando di essere stato
richiamato per il motore acceso.

Rimaniamo a disposizione per ogni ulteriore eventuale chiarimento.

Cordialmente,
Tper Spa - Relazioni commerciali e comunicazione esterna



